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Quantas das empresas e profissionais agui
representados colocam a Iinovacao em suas
agendas estratégicas?
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Quantas dessas pessoas
compreendem a dinamica dos
processos da inovacao em suas
organizacoes?
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AGLOBALIZACAO
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Ilnovar

A palavra inovar,
do latim, significa
tornar novo,
renovar, enguanto
Inovacao traduz-
se pelo ato de
Inovar.

Dicionéario Aurélio
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Conceito Simples de Inovacao - Organizacoes

Inovar € ter uma idéia que seus concorrentes
ainda nao tiveram e implanta-la com
sucesso.

A inovacao faz parte da estratégia das
empresas: seu foco é o desempenho
econdmico e a criacao de valor.

Tedricos do assunto concordam
gue inovacao pode assumir outras

formas de definicao.

Moysés Simantob e Roberta Lippi
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Caminhos para a inovacao

A Criatividade é capacidade humana para
obter novas idéias ou para encontrar
novas solucoes.

A Invencao e a descoberta de coisas que
eram desconhecidas anteriormente.

A Inovacao e a capacidade de criar um
novo valor com base em novas ideias.

A Difusao imitacao da inovacao -
Introduzida no mercado de forma pioneira
por uma empresa - adotada por um
grande numero de competidores.

A 1
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Formula: inovacao

Nesse cenario, a area de recursos
humanos é um agente precioso de
mudanca organizacional e devera
contribuir ativamente no
desenvolvimento da competéncia
da inovacdo da organizacéao.
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ESTRATEGIAS INOVACAO

Market share

Ruptura

Criatividade Tetnologica
EmpreendEdoriSN\ Novos segmentos
. clientes

alto risco
elevado potencial

Novos modelos
negacios

N&o Disponivel

Novas Industrias

Competitivo EXpansao
Empreendedorismc Empreendedorismo
A exceléncia Internacionalizagéo Novos mercados

COMPETENCIAS

2 operacional Globalizagao ——
P Orientacéo ao cliente

g Novos_ produtos

Conhecido — Desconhecido

TERRITORIO
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PICOS DA INOVACAO

PROJETOS NOVOs
PLANOS VALORES CRIACAO
IDEIAS

Travessia do mar das ilusodes

AProcesso de descoberta A Neg-cios Raci o a¢é >>tes
A Os erros e os prAbEstmados de casfs €St ES
Resul tados

A Produ-«o Cri at i v APlanode negocios -
ANovos valores criativos
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PRINCIPAIS FATORES RESTRITIVOS A
INOVACAO

Avaliacéo

: : '
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AAAAAAAAAAAAAAAAA de Financas PROVAR

uuuuuuuuuuuu




PRINCIPAIS FATORES RESTRITIVOS A
INOVACAO

A 88% :
I Liderancas

I Avaliagao de desempenho,
reconhecimento e promocao.

A 82% :

I reter talentos - detém
conhecimento estratégico para o
negocio.

A 76% :

I conhecimentos e competéncias
essenciais - negocio
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PRINCIPAIS FATORES RESTRITIVOS A

INOVACAO

53% - Capacitacao das pessoas
em empreendedorismo e
Inovacao;

47% - Baixa autonomia para que
os colaboradores atuem de forma
proativa na identificac&o de
problemas e no desenvolvimento
de solucbes inovadoras;

42% - Cultura organizacional que
propicie a inovacgao;

42% - Avaliacao de idéias e
projetos inovadores.
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PRINCIPAIS FATORES
RESTRITIVOS A INOVACAO

A construcao de uma cultura de
inovacao numa empresa:

I N&o existe uma férmula pronta ou
Unica para isso.

i Ainovacéo é contingencial e seus
processos irdo variar de acordo com o
setor no qual a organizacao atua.

I O Campo de conhecimento, seu
tamanho e porte, estratégia
organizacional,

I Tipo de inovacéo, estagio de
amadurecimento e cenarios
historicos, econdémicos, politicos e
sociais.
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IMPACTO sobre o valor criado, no balanco e valor de mercado

POTENCIAL PARA INOVACAO

e mm e ESTRTEGICAE - oooo_ >

RUPTURA DESCOBERTAS oropos D

curtura @D

MODELO
NEGOCIOS

PROCESSOS:
ESTRATEGIA

qﬂ ARESULTADO
ERCADO AGERENCIAMENTO
APRODUCAO

PRODUTOS ORGANIZACAO
OPERACIONAL SERVICOS ESTRUTURA
. . TECNOLOGIA
INOVACAO
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Caminhos para a inovacao

Individuos brilhantes - Pessoas inovadoras
Pesquisa & Desenvolvimento

Copiar as melhores praticas: exemplos € o desenvolvimento da
economia _ _
no Japéao, Coreia do Sul e recentemente a China

Fusdes e Aquisicdes

Serendipidade, neologismo que se refere as descobertas
afortunadas feitas, aparentemente, por acaso : esperar e ver

consultores especializados

Gestao de Risco Corporativo empregados

Inovacdo Empresarial alavancando habilidades
Processo de inovacdo empresarial - conduzido pelos negocios

Inovacao Empresarial - base na re-invengao do valor - modelo de
criagdo ou de negdcios
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CRIANDO UMA CAPACIDADE DE INOVACAO

SISTEMICA T GESTAO DE PESSOAS

Lideres da empresa e
Lideranca e Organizacgao alinhados

. ~ Em torno de uma visao
Qg zetete Comum da inovacéo.

Cultura e
Processo e

Ferramentas Capacidade valores
de inovacgao

Cultura aberta e
Colaborativa e incentivos
Que premiem o desafio
Ao status quo.

Abordagem sistémica
é ferramentas de apoio
para a geracao de idéias,
o pipeline e a administracéo
Portifélio. Pessoas e

Capacidades

Abordagem disciplinada
a criacao de capacidades
de inovacédo ao longo

da organizacao.
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CAPACIDADE DE INOVACAO
NA GESTAO DE PESSOAS

Como é a gestao Em que pode se

: Capacidade ~
de pessoas hoje no inovaco tornar a gestéao das
processo de inovagao Gestao pessoas no processo
de sua empresa? Pessoas de inovacéao?

Criando diferentes opcoes
para a gestdo de RH.

Criando direcéo
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PROCESSO ARQUITETURA DA INOVACAO

FASE DA DIVERGENCIA

PRIMEIRO, E PRECISO DIVERSIFICAR

CRIANDO OPCOES >
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PROCESSO ARQUITETURA DA INOVACAO

FASE DA CONVERGENCIA

DEPOIS, E PRECISO TER COERENCIA

PODEMOS

O CONJUNTO DE
OPORTUNIDADES
CRIA UMA NOVA
PLATAFORMA
CRESCIMENTO

Rowan Gibson e Peter Skarzynski
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PROCESSO ARQUITETURA DA INOVACAO

FASE DA CONVERGENCIA

Conjunto de
oportunidades

Terceiro vetor
da inovacao

Primeiro vetor
da inovacao

> Segundo vetor
da inovacao

Rowan Gibson e Peter Skarzynski
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FUNIL DA INOVACAQ

Stage \. @

Concept Bank

50% Market Success
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FUNIL DA INCGVACAOC

Equipe Equipe Equipe
multifuncional multifuncional multifuncional

Equipe
multifuncional

Geragdo de Viabilidade f§ Capacitag&o Lancamento
ideias Refinamento Treinamento Comercializagao,
Inicio conceitos/ conceito/ 0ESS0aS Distribuicao

Necessidades Comunicacao

clientes protétipo rapido oroducéo servic

Conceituar/montar Contrato Proposta Revisao
equipes_ . Interno Lancamento periodica
Documento inicial
FASES GATES
Geracao de ldéias Conceituacéo/equipe
Viabilidade Contrato
Financeira/Humana/ Proposta Langamentp
Técnica Revisao Pos
Capacitacao Lancamento
Lancamento
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ativas, o tempo todo
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As 25 Empresas mais inovadoras 2010
Bloomberg BusinessWeek

1) Apple 13) Ford
g) ﬁ??gb o 14) Research in Motion
) Microso 15) Volkswagen
4) IBM 16) HP - Hewlett-Packard
5) Toyota 17) Tata Group
6) Amazon.com 18) BMW
7) LG 19) Coca-Cola
e e
- al-Mart
%Gseneral Eletric 22) Hyundai
) Sony 23) Nok
11) Samsun | Nokia
g 24) Virgin Group

25) Procter & Gamble

Autor: Luciana Carvalho, de EXAME.com

Fonte: http://portalexame.abril.com.br/gestao/noticias/businessweek-lista-25-empresas-mais-inovadoras-mundo-550924.html?page=2 Acesso em 20/04/2010.
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PENSAR DE FORMA DIFERENTE
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REINVENTE-SE




AVALIANDO A ESTRATEGIA

INOVACAO

A sua empresa tem um proposito
especifico ou transgressor que a
diferencia de seus concorrentes?

A sua empresa tem um vocabuléario
de competicdo que seja exclusivo
em seu setor e cativante para seus
empregados e clientes?

A sua empresa esta preparada para
rejeitar oportunidades que oferecam
beneficios a curto prazo, mas que
desviam a organizacao da sua
misséo de longo prazo?

Vocé sabe ser provocador sem
provocar oposi¢cao?

Se a sua empresa falisse amanha,
guem realmente sentiria a sua falta
e por qué?

Se vocé espera fazer tudo igual aos
outros, como espera se sobressair?
(Arkadi KuhLmann i Presidente e
CEO do Banco ING Direct USA)
Como fazer algo radicalmente
diferente?

Como dar nova vida ao setor de
atuacao de sua empresa?
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AVALIANDO A ESTRATEGIA
INOVACAO

1.

2.

20 3
2G°

4,

5.

Por qué profissionais devem
trabalhar para sua
empresa?

A sua empresa sabe
reconhecer uma pessoa
talentosa?

Sua empresa é capaz de

[alentosas que nao estao
procurando por ela?

Sua empresa sabe ensinar
as pessoas talentosas como
a empresa funciona e como
ela pode ser bem sucedida?
A sua empresa funciona da
mesma maneira
diferenciada como compete

?
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